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Smlouva o poskytování služeb pultu centralizované o chrany 

(OKO1 & OASIS) 
 

Uzavřená mezi smluvními stranami: 
  

SV-AGENCY a.s.  IČ: 28501861DIČ: CZ28501861, sídlem Sinkulova 1209/40 , 140 00  Praha 4 ,   
obch. rejstřík: Městský soud v Praze - B 14899 , bank. spojení: 1939178359/0800, Česká spo řitelna, a.s. , 

   tel.: 244 020 111, fax: 244 020 441, e-mail: info@svagency.cz   
   zastoupená na základě plné moci ze dne:   panem/paní: 

(dále jen „SV-AGENCY“)         
 
Zákazník: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Střežený objekt je:       komer ční                                            nekomer ční              (volbu proveďte vyznačením křížku ) 
 
I. Předmět smlouvy 
SV-AGENCY se zavazuje za podmínek dále uvedených napojit technologický systém uvedený v příloze č.1 této smlouvy 
(Bezpečnostní dotazník) na Pult centralizované ochrany (dále jen „PCO“) a poskytovat zákazníkovi sjednané služby a zákazník se 
zavazuje za poskytnuté služby platit SV-AGENCY sjednanou cenu. 
 
II. Připojení na PCO 
Systém je na PCO připojen GPRS komunikátorem.   Telefonní číslo  SIM karty:  
 
Smlouva se sjednává na dobu určitou, a to šest (6) měsíců ode dne jejího uzavření. O počátku účinnosti smlouvy je SV-AGENCY 
povinna bezodkladně informovat zákazníka. 
 
III. Poskytované služby PCO a jejich cena (v č. DPH) 
 
                                                                                                                   

                     
 
 
Cena za šest (6) m ěsíců poskytování služeb PCO celkem:  
 
 
IV. Souhlas se zpracováním osobních údaj ů 
Zákazník souhlasí s předáním osobních údajů v rozsahu uvedeném ve Všeobecných podmínkách služeb PCO SV-AGENCY partneru 
projektu OKO1 & OASiS, společnosti Kooperativa pojišťovna, a.s., Vienna Insurance Group. 

            
 
V. Závěrečná ujednání 

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou (2) stejnopisech, z nichž každá ze smluvních stran obdrží po jednom (1) z nich.  
Právní vztahy výslovně touto smlouvou neřešené se dále řídí Všeobecnými podmínkami služeb PCO SV-AGENCY. Zákazník podpisem 
této smlouvy potvrzuje, že se s jejich obsahem seznámil a převzal jejich vyhotovení v aktuálním znění. 

 
 

 
 

 

       Kč 1,- 

  Hlídání  Střežení Střežení plus   Služba PCO: 

ANO NE 

 
Firma:  
 
 
Sídlo: 
  
 
IČ:                                                            DIČ:     
 
 
Zastoupená:  
 
 
Mobil: 
 
 
E-mail: 
 
 
Číslo účtu: 
 

 

 

  

 
Jméno, příjmení:  
 
 
Trvalé bydliště: 
 
  
 
Datum narození:      
 
 
 
Mobil: 
 
 
E-mail: 
 
 
Číslo účtu: 
 
 

 

  

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
V     dne                                         V                    dne   
        
                                                                                                                                                                                                                                                                              
                                               podpis:                  podpis SV- 

Praze 

 SV-AGENCY a.s. 
Sinkulova 40, 140 00  Praha 4 

IČ: 28501861 DIČ: CZ28501861 
Tel.: 244 020 111 Fax: 244 020 441 

 

Podpis  
SV-AGENCY: 

   

Podpis 
zákazníka: 
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BEZPEČNOSTNÍ DOTAZNÍK 

Příloha č.1 ke Smlouvě o poskytování služeb pultu centralizované ochrany 
 

A/   STŘEŽENÝ OBJEKT  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Název objektu: 

Typ objektu:               rodinný dům  byt       kancelář     prodejna  jiný 

Adresa objektu: 

Ulice:         č. p. / č. o. (č. parc.): 

Část obce:      Obec:           PSČ:  

       Vzhled objektu:  
barva střechy a druh krytiny:    barva fasády:    počet podlaží: 

ostatní: 
 
Popis rizikových míst objektu (vniknutí a únik pachatele) : 
 
 
 
 
 
 
Nákres  a popis  p říjezdové trasy k objektu                                  Popis klí čů, dodaných zákazníkem:        

         (vyplňte pouze v odůvodněných případech – objekt bez č.p. apod.) :          (klíče nemohou být předány u služby „HLÍDÁNÍ“) : 
                
 
 
 
 
 
                  Klíče předány dne:  

    
    Klíče budou p ředány:         ANO          NE  

                                                                                                                            Vnit řní kontrola:         ANO          NE 

            Pes v objektu:         uvnit ř          vně 
                                                                                                                     

         V případě, že uvedené klíče nebyly předány při podpisu této smlouvy –                 
                                                                                                                         bude jejich  předání  řešeno samostatným předávacím protokolem                 
                                                                                                                         podepsaným  oběma smluvními stranami.  Kód EZS (pokud byl dodán)                                                                 
                                                                                                                         bude  použit  pro deaktivaci  EZS  při provádění vnitřní kontroly objektu.              
 

 

  

   

 
 
 

 

 Název technologického systému p řipojeného na PCO                                                                                         Počet systém ů      
(správné varianty označte X a vyplňte typ systému) :                                                                                                            (vyplňte číslicí) :      
 
 
 
 
                                                                                                        
 
 
 
V případě připojení více technologických systémů na PCO bude pro druhý a každý další vyplněn vždy zvlášť tento Bezpečnostní dotazník.  
 
Servis technologického systému zajiš ťuje firma: 
 
název:                                                                   IČ:                                      telefonický kontakt: 
 
připojení systému na PCO provedl:  
 
komunika ční zařízení umož ňuje p řenos plného protokolu 
informací (stav ů, zón – poplachových smy ček) z objektu:              
                                                                                                                                                                         správné varianty označte X 
SV-AGENCY obdržela od zákazníka resp. montážní (servis ní)                                                              
firmy technologického systému seznam zón (smy ček):                              

  

SV-A  

 

 

 

 

 

 

  ANO                    NE 

  ANO                    NE 

X  

X  

Elektrický zabezpe čovací systém (EZS)                         typ         ks  

Elektrický požární systé m (EPS)                                     typ         ks  

x 
 

1 

0 

Kamerový systém (CCTV)                                                typ         ks   0 

Jiný systém:                                                                      typ         ks   0  

JA 8x  OASiS 
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B/   KONTAKTNÍ ÚDAJE  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

C/   NASTAVENÍ  DOPLŇKOVÝCH SLUŽEB   (níže uvedené zvolené možnosti označte X) 

 
zákazník zvolil tuto základní službu PCO:           HLÍDÁNÍ                                       STŘEŽENÍ                          STŘEŽENÍ PLUS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

       ZÁKAZNÍK                                                                              
 
    
  
    Kontaktní osoby (pro informování  o provedeném výjezdu, případně před jeho uskutečněním - dle typu služby a upřesnění jejích parametrů):  
  
     jméno                                                       příjmení                                                        telefonní číslo hlavní                    telefonní číslo záložní 
 
 
 
 
 
 
 
 
Heslo zákazníka -  pro odvolání výjezdu zásahové skupiny či zadání jiného pokynu operátorovi PCO:          

    

    

 

 

  

  

 

 

SV-AGENCY – nepřetržitá služba PCO:  

      tel:      fax:    e- mail:                                                           
 

                   - aktivována služba  „ kontrola zajišt ění objektu “ (zapnutí zabezpečovacího systému do určeného času):     
      
                       v prac. dny:  v                      hod. a mimo pracovní dny:  v                      hod.        

                 
               - aktivována služba  „kontrola vstupu do objektu“  mimo níže uvedený časový interval:     
      
                       v prac. dny:  od                  hod.   do                     hod.     mimo pracovní dny:  od                       hod.       do                   hod.   

 

        Upřesnění parametr ů základních služeb - služba HLÍDÁNÍ:                                                           
 
 
 
 
 
 
                                                                        služba STŘEŽENÍ nebo STŘEŽENÍ PLUS: 
  
 
 
 
  
V případě uskute čněného výjezdu zásahové jednotky bude zákazník inform ován operátorem PCO touto formou: 
             
         e-mailem  na  adresu:                                                                               telefonicky (viz seznam a pořadí kontaktních osob)   

  

Výjezd zásahové skupiny i v případech, kdy se operátor PCO nedovolá kontaktním osobám:    ANO        NE 

Při poplachu „panika“ lze výjezd zásahové skupiny zákazníkem odvolat (pouze za použití hesla):     ANO        NE 

Před vysláním výjezdu zásahové skupiny je o poplachu operátorem PCO informován zákazník:   ANO        NE 

Při poplachu „panika“ lze výjezd zásahové skupiny odvolat zákazníkem (pouze za použití hesla):    ANO        NE 

 

            - aktivována služba „zasílání m ěsíčních výpis ů PCO“ (ozna čte variantu X):  
  
             e-mailem:                  e-mailová adresa:  
 
                poštou:                      poštov ní  adresa: 

 
 

 

 

 

 

    

 
V     dne                                         V                    dne   
        
                                                                                                                                                                                                                                                                                  
                                               podpis:                  podpis SV- 

Praze 

  x 

   

                           

 

 SV-AGENCY a.s. 
Sinkulova 40, 140 00  Praha 4 

IČ: 28501861 DIČ: CZ28501861 
Tel.: 244 020 111 Fax: 244 020 441 

 

Podpis  
SV-AGENCY: 

Při poplachu „panika“ vyslat výjezd zásahové skupiny bez předchozího volání kontaktním osobám:  ANO        NE 

 

Telefonní číslo do objektu (pro ověření planého poplachu):                                                                    

848 100 408 244 020 442 pco@svagency.cz  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

Podpis 
zákazníka: 

 


